Az Ertékbecsl6 21 Kft adatkezelési tevékenységek tajékoztatoja

Az ERTEKBECSLO 21 Mérnoki Tanacsadé, Ingatlan- Ertékbecsld és Szolgaltaté Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag (székhely: 8000 Székesfehérvar, Nefelejcs u. 53-55. D. ép. 1. em. 1.,
nyilvantartasi szam: Cg.07-09-008691, addszam: 12853623-2-07, bankszamlaszama: 11400129-
03007849-14600011) képviseletében: Nagy Zsolt iigyvezet6

internetes elérhetdsége (és a vonatkozo tényleges adatkezelések webhelye):

https://www.ertek21.hu

kiemelten fontosnak tartja {igyfeleik és minden egyéb érintett természetes személy
(tovabbiakban: érintettek) adatkezeléshez kapcsolodo jogéanak tiszteletben tartasat és
érvényre juttatasat, ezért jelen tajékoztatd alapjan tdjékoztatja az érintetteket, hogy
altala nyujtott ingatlanok értékbecslése, ingatlan-értékbecslés teriiletén végzett
igazsagiigyi szakértés, valamint épiiletenergetikai tanusitéi tevékenység
szolgaltatdsok minden teriiletén, valamennyi érintett természetes személy szdmadra
biztositva legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilondsen a maganélethez
tGz6d 6 jogat tiszteletben tartsdk a személyes adatok feldolgozasa sordn.

Adatkezeld felhivja a jelen tajékoztatoban felsorolt adatkezelési tevékenységekkel
érintett személyek figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 nem ellendrzi azt, hogy az
érintettek altal az Adatkezel6 részére megadott személyes adatok megfelelnek-e a
valosagnak. Valamennyi érintett, aki az Adatkezel$ szamara személyes adatokat ad
meg a jelen tajékoztatoban irtak szerint, az adatok kozlésekor felelGsséget vallal
azért, hogy kizdrolag sajat személyes adatainak megismerését biztositja az
Adatkezel6 szamara, mely adatokrdl az érintett jogosult rendelkezni. Abban az
esetben, ha az érintett a fentiektdl eltéréen jar el, tgy ezzel Osszefiiggésben
mindennem felel6sség kizardlag az érintett személyt terheli.

Jelen tajékoztatd az adatkezel6 Adatvédelmi Szabalyzatanak (tovabbiakban:
szabalyzat) rovid kivonata, amely azzal a céllal jott létre, hogy az érintetteket
tomoren tdjékoztassa az adatkezeld egyes adatkezelési tevékenységeirdl,
szabalyairdl. Jelen dokumentum a Szabalyzat mellékletének tekintendd, és a
T4ajékoztatdban nem targyalt kérdéskorok, témak vonatkozdsdban a Szabalyzat,
valamint a vonatkozo jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak, és ezekkel egytitt
értelmezendd.



Az érintettek és jogaik

Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithato természetes személy, akinek adatait az adatkezeld kezeli. Az
érintettek korei az egyes adatkezelések soran pontosan meghatdrozasra keriiltek.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6élo 2016/679
rendelete (4ltaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) szerint az érintett jogai a
kovetkezOk: a tdjékoztatds joga, a helyesbités joga, a torléshez vald jog, az
elfeledtetéshez vald jog, az adatok zaroldshoz vald jog, tiltakozashoz vald jog,
birosaghoz fordulas joga, hatdsaghoz fordulas joga.

Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tajékoztatas kerésiiket,
valamint egyéb jogaik gyakorlasdt — ha azt jogszabdly ki nem zarja - az
ertek21@gmail.com e-mail cimre, vagy adatkezel6 mads elérhetéségre kiildott
nyilatkozattal tehetik meg. Az adatkezel6 a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott
legrovidebb iddn, legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint
megteszi a sziikséges lépéseket a nyilatkozatban, a szabalyzatban, valamint
jogszabalyban foglaltak alapjan.

Barmely adatkezelési tevékenység sordn rogzitett, tarolt adatok modositasat, torlését
vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrdl részletes tajékoztatas kérését érintett a
kovetkezd cimekre kiildott kérelemmel teheti meg, ha az adott adatkezelési
tevékenység meghatdrozasanal mas elérhetdség nincs megadva:

postai cim: 8800 Székesfehérvar, Nefelejcs u. 53-55.
e-mail: ertek21@gmail.com

Jogorvoslati forum

Altalanos alapelvként Adatkezels koteles bizonyitani hogy az adatkezelés a
jogszabalyban foglaltaknak megfelel. Amennyiben érintett személyes adataival
kapcsolatos, érintett altal kifogasoltjogsérelmet Adatkezel6 nem vagy nem
megfeleléen vagy nem hataridon beliil orvosolta, érintett elsésorban postai tton a
Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosdghoz fordulhat. A hatdsag
elérhetdsége:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz is fordulhat. A birdsag az
iigyben soron kiviil jar el. Abban az esetben, ha az adatkezel$ az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat
kovetelhet.

Adatbiztonsag

Adatkezel6 gondoskodik az adatok kezelésének biztonsagardl. Adatkezel6 az
adatokat megfelel$ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitads, nyilvanossagra hozatal, torlés, sériilés, hozzaférhetetlenné valas ellen.
Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgald intézkedések alkalmazasakor a technika
mindenkori legmagasabb szintli alldsa szerinti megoldasokat alkalmazza.
Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyutjtasa soran alkalmazott
informatikai és szolgaltatdi kornyezetet oly modon biztositja, hogy

a. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a
szabalyzatban meghatdrozott adatokkal és médon kapcsolja dssze.

b. Adatkezelének csak olyan munkatarsai férjenek hozza az adatok
taroldsahoz, akiknek ez munkakori kotelezettségiikbdl fakado
feladatuk ellatasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

c. Adatok valamennyi mddositdésa a moddositds idOpontjanak
megjelolésével kertil sor, az adatokrol biztonsagi mentés késziil.

Adattovabbitasra kialakitott megfeleld informatikai rendszer biztositdsa mellett kertil
sor. Adatkezeld gondoskodik:

a. hozziférési védelemrdl: jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd
intézkedések, szoftver és hardver eszkozok védelme;

b. szoftveres védelemrdl: adatdllomanyok virusok és egyéb Kkartevo
programok elleni védelme, tlizfal alkalmazdsa, rendszeres biztonsagi
mentés, azok dokumentalasa;

c. hardveres védelemrdl: adatallomanyok, illetve az azokat hordozd
adattarolo eszkozok fizikai védelme, adatarchivaldas magas szint(
biztositasa (fizikai behatolds védelem), elemi karoktol vald fizikai
védelem (tiz-, villAmvédelem).

Adatfeldolgozas

Személyes adatok feldolgozasat alapvetéen Adatkezeld latja el, vagy ha a feladatot
kiszervezi, ugy abban az esetben azt az Adatkezelési Szabalyzat mellékletében
meghatarozott adatfeldolgozo latja el. Ebben az esetben az adatfeldolgozok felé ad at
adatot az Adatkezel6 és felel az adatfeldolgozdok tevékenységéért. Adatkezel6
személyes adatot akkor tovabbithatja, ha az adatkezelés jogalapja egyértelmii és az
adat az adatkezeléshez sziikséges. Adatkezeld az egyes adatokat vagy az
adatadllomanyok egészét elGzetes érintetti hozzdjarulds hidnydban harmadik
személynek nem tovabbitja, nem adja at, kivéve a jogszabdlyon alapuld kotelezo
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adattovabbitast, adatatadast, és megtesz minden biztonsagi intézkedést annak
érdekében, hogy az adatokat jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

Egyéb rendelkezések

Adatkezeld altal nyujtott adatkezelési tevékenységek, szolgaltatdsok korében az
érintettel kapcsolatos minden adat kezelése elsGsorban onkéntes hozzajaruldson
alapul, altalanos célja pedig a szolgdltatds nyujtdsanak biztositdsa, valamint a
kapcsolattartas.

A fenti altaldnos szabalyt kiegésziti mas jogalap alapjan torténd adatkezelés, igy
példaul a jogszabaly altal kotelezben elrendelt adatkezelés, amelyrdl adatkezeld az
érintetteket az egyes adatkezelések meghatdrozasa soran tajékoztatja.

Egyes szolgaltatasoknal lehet6ség van tovabbi adatok megadasara, amelyek segitik
az érintett igényeinek teljes korti megismerését, ezek azonban nem feltételei az
adatkezeld altal nyujtott szolgaltatdsok igénybevételének. Az egyes adatkezelési
tevékenység soran megadando adatok érintett altali megaddsa az adatkezeld altal
nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

Nagy Zsolt iigyvezetd



